
  

 

 

 
 تحول دیجیتال چیست؟ 

 از دانشکده مدیریت و اقتصاد،دانشگاه صنعتی شریف  MBAاز:محمد حکیمی تبار،دانش آموخته   1ترجمه 

 زیر نظر:دکتر آرش خلیلی نصر،عضو هیات علمی دانشکده مدیریت و اقتصاد،دانشگاه صنعتی شریف 

 

ها حیاتی است براي سازمان کارگیري مداوم فناوري در مقیاس مناسب.  با به  3آفرینیتنظیم مجدد سازمان با هدف ارزش  یعنی   2تحول دیجیتال
و با  بوده    هاي خاصحوزه  داشته باشند که معطوف به تحول دیجیتال    جهتراهبردي مشخص  تنها براي رقابت بلکه براي بقاي خود،  که، نه 

در این  را  شان  کاري   دوران  باقی  مدیران  بیشتر  نیست؛  همیشهباربراي یک  ◌ٴ ژهدیجیتال پرو  تحول  .تقویت شودهاي خاص  اي از قابلیتمجموعه 
 خواهند بود.  سفر

 

 

 
 از شرکت مکینزي است.  ?What is digital transformationاین مقاله ترجمه مقاله  1

 
2 Digital transformation 
3 Creating value 



  

 
تنظیم مجدد: راهنماي مکنزي  گونه که در کتاب جدید مکنزي با عنوان  یعنی تنظیم مجدد و اساسی عملکرد سازمان. همان دیجیتال  تحول  

بیان شده است، هدف از تحول دیجیتال باید ایجاد مزیت   1)2023ژوئن  20(وایلی،  یافتن در عصر دیجیتال و هوش مصنوعیجهت برتري 

 ها کاهش یابد. بهبود و هزینه 3مشتري ◌ٴ کارگیري مداوم فناوري در مقیاس مناسب باشد تا تجربهبا به  2رقابتی 

 

کند.  . این مشکل ایجاد میمختلفی داردمعانی  مانند هر عبارت رایج دیگر، «تحول دیجیتال» به اصطلاحی مبهم بدل شده که براي افراد مختلف  

تنها براي رقابت بلکه براي بقا. چنانچه رهبران بیان روشنی از چیستی تحول دیجیتال  ها حیاتی است، نه راهبرد تحول دیجیتال براي سازمان 

 شته باشند.توانند انتظار موفقیت دانمی –خاص ترتیب دهند  ◌ٴ و سازمانشان را پیرامون یک برنامه  –نداشته باشند 

 

معمول متفاوتند، هم در مقیاس کوچک و هم در مقیاس بزرگ. از یک طرف، پایان تحولات تجاري    تحولات تجاريتحولات دیجیتال با  

(واقعاً بلندمدت؛ بیشتر مدیران    یبلندمدت  هاياز طرف دیگر، تحولات دیجیتال تلاش  ه رفتار جدیدي به دست آمده باشد.معمولاً زمانی است ک

زیرا فناوري، که  همواره   .از نو تنظیم شودبهبود و تغییر مداوم سازمان هستند تا چگونگی  )  خواهند بود   سفر نیرا در ا  شانيدوران کار   یباق

هاي تجاري و  در ایجاد بینش   4AIاهمیت    افزایشعنوان مثال، با توجه به  شود. به روز بیشتر با تجارت ادغام می در حال تکامل است، روزبه 

 هم باشد.  AI، هرگونه تحول دیجیتال باید تحول در  گیريتصمیمتقویت منطق 

 

ها، در حال حاضر، دستخوش ن درصدِ تمام سازما   90شود که  هاي مکنزي، برآورد میکنند. طبق پژوهش مدیران دارند به این موضوع توجه می

فرا رسیده  براي تحولات دیجیتال    6 ‘ن بدهپول رو بهم نشو’  زمان، «5دنی زمِِل را  ،شریک ارشد مکنزي  ◌ٴ گفتهبه  نوعی تحول دیجیتال هستند.

 .» باشدمدیرعامل  این موضوع باید در دستور کار موفقیت در تحول دیجیتال،  براي«گوید: او می  ».است

 

  ◌ٴ استفاده    ◌ٴ نحوه  شود تاها مربوط می شرکت  شدندیجیتالی    ◌ٴ بیشتر به نحوه گونه که توضیح خواهیم داد، موفقیت در تحولات دیجیتال  همان 

 .موارد دیجیتالاز ها آن

 
1 Rewired: A McKinsey Guide to Outcompeting in the Age of Digital and AI (Wiley, June 20, 2023) 
2 Competitive advantage 
3 Customer experience 

4 Artificial Intelligence )یھوش مصنوع( 
5 Rodney Zemmel 
 )» Jerry Maguireاشاره بھ عبارتی معروف در فیلم «جِری مَگوایِر ( 6
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 هایی نیاز دارد؟موفقیت در تحول دیجیتال به چه قابلیت

شش قابلیت حیاتی را براي تحول دیجیتال    تنظیم مجددکتاب    .آمیز باشدموفقیت  راهبرد تحول دیجیتال  اقدامات هماهنگ مختلفی لازم است تا

 دهد:موفق ارائه می

 

 هاي(سفر  یهاي خاص باید تحولات خود را بر حوزه   هاشرکت    .1تمرکز بر ارزش تجاريبا    شفاف  راهبرد  یک  ◌ٴ توانایی ایجاد ماهرانه   ـــ  

  باشد   راهی  ◌ٴ نقشه  پیرواین تحول باید    کند.وکار ایجاد میتوجهی براي کسب ارزش قابل کنند که  ) متمرکز  ، فرآیندها، یا کارکردها2مشتري

 دهد.می تفصیل شرحبه را  دارهاي اولویتکه راهکارها و منابع موردنیاز براي تغییر به حوزه

 

 

 

 
1 Business value 
2 Customer journey 

 AIد�جیتال و  ت منظور ما از تحولا 

 ارشد ت�مشدە توسط مدیرعامل و هدا�ت

 منبع م��ت رقابیت 

 شود! هرگز انجام ن� 

 هر دو مهمند. 

 مرحلهٔ پا�این 

 �عین   AIتحول د�جیتال و 

کت امکان �  دهد تاکه به �ش

 توسعهٔ  فرآیند

 محورهای سازمایف و فناوریقابل�ت

 هموارە بهبود دهد

ی  های واحدش را؛کاهش دهد ه��نهاش را و  تج��هٔ مش�ت

 را حفظ کند.  م��ت رقابیت  و با گذشت زمان، 
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سپاري کند.  برون   2جیتالسوي برتري دیراه خود را به  تواندهیچ شرکتی نمی  .سازمانیدرونقوي با مهندسان    1نیمکت استعداد   یک ـــ    

تجاريدیجیتال همکاران  دوشادوش  که  باشید  داشته  خود  براي  دیجیتالی  استعداد  نیمکت  یعنی  می  تان بودن  برنامه  کند.کار  هاي بهترین 

را   بهترین استعدادکه    باشند  4به کارمندان  ايپیشنهادي  هايارزش  ◌ٴ ها باید دربردارندهبسیار فراتر از استخدامند: آن  3دیجیتال  یابیاستعداد

و آموزش استعدادها؛ و محیط سالمی که در    منظور یافتن، مدیریتع انسانی به دارد؛ فرآیندهاي چابک و دیجیتال منابکند و نگه میجذب می

 .شودشکوفا می  بهترین استعداد ،آن

 

بستگی دارد که افراد را از سراسر شرکت   5ايهاي چندمنظورهتیمتحولات دیجیتال به  کند.   بنديمقیاستواند  اي که می مدل عملیاتیـــ    

ها  جهت پشتیبانی از صدها یا هزاران مورد از آن  6بنديمقیاسها دارند، اما  تیمها اکنون شمار کمی از این  آورند. بیشتر شرکتگرد هم می

و   بسترمدل محصول و  ،  دیجیتال  ◌ٴ کارخانهسه مدل عملیاتی اصلی وجود دارد که باید بررسی شود:  جدیدي نیاز دارد.    7به مدل عملیاتی 

 . مدل سازمانی براي چابکی

 

هاي  فناوري در سازمان باید توسعه و انتشار مداوم نوآوريسازد.  ها فراهم میتیم شده که امکان نوآوري مستقل را براي  توزیع  فناوريـــ    

ایجاد کنند که در آن   8ايشدهتوزیعها باید محیط فناوري  منظور تحقق این امر، سازمان به ها تسهیل کند.  تیمدیجیتال براي کاربران را براي  

 در   اخیر  هايپیشرفت .  باشند  داشته  دسترسی  افزارنرم  ◌ٴ و ابزارهاي موردنیاز خود براي توسعه   هاها، اپلیکیشنبتوانند به داده ها  تیم  ◌ٴ همه

براي کنارگذاشتن   9هاAPI  ◌ٴ کارگیري هوشمندانهبه  عبارتند از  این موارد  –  کند  کمک  شدهتوزیع  محیط  این  ایجاد  به  تواندمی  فناوري

توسعه اپلیکیشن ابزارهاي  به  دسترسی  حجم ،  10دهندهها،  گزینشی  به    انتقال  ارزشمند  خودکارسازي   11ابري  فضايکاري  تأمین   12و 

 .هازیرساخت 

 

 
1 Talent bench  شوندمیعنوان گزینھٴ مطلوب برای نیازھای یک شرکت انتخاب ای از نامزدھایی کھ از قبل بھ (مجموعھ ( 

2 Digital excellence 
3 Digital talent program 
4 Employee value proposition 
5 Cross-functional team 
6 Scaling 
7 Operating model 
8 Distributed technology environment 
9  Application Programming Interface (واسط برنامھ نویسی کاربردی) 
10 Developer tooling 
11 Cloud 
12 Automation 
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براي موفقیت در تحولات دیجیتال   1پایا هاي رایج  داده کنند.  ها استفاده  نیاز از آن  د برحسبننتوامی  هاتیمکه    اییه داده   دسترسی بهـــ    

راحتی در دسترس باشد و باید همواره ها در سراسر سازمان به تیمهایی را تولید کند که براي  باید داده   2دادهکننده هستند. معماري  تعیین

ها  هاي مختلف دادهبخشاست که    3براي تقویت این قابلیت لازم است. عنصر اصلی محصول داده  قوي  حاکمیتروز شوند.  ارزیابی و به 

 .کنند استفادهآن  از راحتید به نتوانمی هاي مختلفیها و اپلیکیشن تیم کهدهد نظم می یمنسجم واحد قالب ر درا 

 

راهکارها،    ◌ٴ توسعهنیازها،  فرآیندي خطی شامل گردآوري پیش  4فناوري  پذیرش  ◌ٴ در گذشته، چرخهپذیرش عمیق و مدیریت تغییر.  ـــ    

شد. تحولات بود. این فرآیند اغلب به نرخ پذیرش کم و در نهایت، ارزش تجاري کم منجر می  5و سپس، آموزش کاربر نهایی  سنجش

ارزش   پتانسیلکند تا به  و بهبود راهکار پیروي می  ، دریافت بازخورد 6سازي شامل طراحی، نمونه   تربسیار تکرارياز فرآیندي  دیجیتال  

  گیرید می تصمیم کنید،می دیجیتال راهکار ◌ٴ هر دلاري که صرف توسعه ازايبه که  یابیمدرمی دست یابد. با یک حساب سرانگشتی  7کامل 

ها باید در آغاز تحول مدیریت تغییر کنید. شرکت  و ابتکارات  فرآیند، آموزش کاربرصرف اجراي تغییرات  را    دیگر  دلار  یک   کمدست   که

 فراهم سازند. ایجاد تغییر را  برايفکر کنند تا بتوانند منابع موردنیاز  بنديمقیاسخود به پذیرش و 

 

 آمیز نخواهد بود. ، هیچ تحول دیجیتالی موفقیتهازمینهبدون اقدام هماهنگ در تمام این 

 

 تحول دیجیتال چیست و چرا مهم است؟  ◌ٴ حوزه

خدمات پس از  مرتبط با  گویی به تماس  واحد در چهارچوب حوزه، مانند پاسخ   گام(یک    8بر موارد کاربرد   تمرکز صرِف  جايبه ها  تیم وقتی  

، احتمال موفقیت تحول دیجیتال بسیار  کنندمی  تمرکز)  کارکردي  ◌ٴ عنوان مثال، سفر مشتري، فرآیند، یا زمینهها (به بر تغییر کل حوزه   )9فروش

پس    .گیرد را در بر می   10کامل   راهکار  یک  ◌ٴ هاي مرتبط براي ارائهانجامد زیرا تمام فعالیتها به تغییر مؤثر میتمرکز بر حوزه   .یابدافزایش می

 
1 Reliable 
2 Data architecture 
3 Data product 
4 Technology adoption 
5 End user 
6 Prototyping 
7 Full value 
8 Use case 
9 Customer-service 
10 Complete solution 
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  ◌ٴ حوزه   –مانند خلق فرآیند براي مشتري جهت افتتاح حساب بانکی از طریق یک اپلیکیشن    –جاي تمرکز صرف بر یک گام از فرآیند  به 

با کند.  هاي دیگر (ایجاد حساب، تأیید، خودکارسازي روند کار و غیره) موردنیاز جهت افتتاح حساب را نیز لحاظ میموردنظر تمام فعالیت

توجه  باشد تا براي شرکت ارزشمند و قابل  گستردهقدر  . حوزه باید آنشودمی  مشخصراهکار  ارزش    ،هاي دیگرآن فعالیت  ◌ٴ درنظرگرفتن همه 

یان موارد هاي کسب وکار تحول یابد. مدیریت ارتباط متقابل مباشد تا بدون وابستگی بیش از حد به سایر بخش   محدودقدر  باشد اما باید آن 

 .حوزه یکی از کلیدهاي موفقیت تحول است کاربرد و راهکارهاي درون

 

 

 در تحول دیجیتال چیست؟  AIنقش 

AI ویژه  ، و بهAI  33مولدF

1  )gen AI(آفرینی ارائه  را براي ارزش  هاي عظیمیفرصتکند و  ها را دگرگون و ارزش ایجاد می، عملکرد شرکت

، در مورد تحولات 2اِریک لامارشریک ارشد مکنزي،  . وبرق منحرف شودهاي جدید پرزرقسرگرمیراحتی با تواند بهدهد. اما مسیر آن میمی

هاي  هاي مربوط به نوآوريها را دارید آغاز شوند». درسوکاري که قصد رفع آنکه «همیشه باید با مشکلات کسب   گویدمی  AIل و  دیجیتا

آزمایش و    هاست.وکار و نقش فناوري در تحقق آن حاصل درك روشن از اهداف کسب   : ارزشْکنندصدق میهنوز هم  در گذشته  فناوري  

ي  برارا  انگیزي که ارزشی  کمک فناوري جدید و هیجانگسترش موارد کاربرد به  ◌ٴ در برابر وسوسه  مقاومتیادگیري سریع مهم است، اما  

در حال  گیرد  ] صورت می gen AIگوهایی که [پیرامون  ودهد: «گفت. لامار ادامه مینیز حیاتی استکند  ایجاد نمیبندي و  مقیاسوکار  کسب 

 آفرینی است.»که در پی مشکل  دهدیماي جلوه فناوري مانند حاضر آن را 

 

است که براي تحول دیجیتال موفق موردنیاز است، از جمله راهبرد شفاف،  اي  هاي قويمستلزم همان شایستگی  gen AIکمک  سازي به ارزش

دیجیتال  ◌ٴ ذخیره واکنش  سازمانیدرون   3استعداد  عملیاتی  مدل  یک  مقیاس  4پذیرو  و  5پذیرو  نوع  .  از  نیست: فقط  همیشه»  براي  بار  «یک 

کرده بازبینی  را  خود  هاي راه تحول دیجیتال  خود بگنجانند باید دائماً نقشه   6هاي پیشنهادي را در ارزش  gen AIخواهند  هایی که میشرکت

 کنند. را تعیین میها اهداف آن در تحقق  gen AIهاي تکرارهاي جدید مدلنقش  که بپردازندي دارراهکارهاي اولویتبه به بررسی  و 

 
1 Generative AI 
2 Eric Lamarre 
3 Digital-talent pool 
4 Responsive 
5 Scalable 
6 Value proposition 
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 هاي رهبري اصلی در تحول دیجیتال کدام است؟نقش

هاي جدید با هم کار کنند. این  به روش   توانندمی ها  آن   گذارد، در نتیجهتحول دیجیتال موفق بر طیف وسیعی از کارکردهاي سازمان تأثیر می

را ایجاد کند مدیرعامل است.   ایدار تغییر پ  تواند این سطح ازهاي هماهنگ در مقیاس کلان است. تنها شخصی که میگذاريامر نیازمند سرمایه

پیشرفت  از این موارد،    است. بدون هر یک  رهبري  تیمدر میان    پذیريمسئولیتو    سویی، تعهدهم   حفظ  مدیرعامل   وظایف حیاتییکی از  

 سرعت متوقف شود.تواند به تحولات دیجیتال می

 

  مدیر ارشد اطلاعات شود،  نیز وظایف بسیار مهمی دارند. وقتی صحبت از فناروي می  2وکارو واحد کسب   1رهبران در سطح مدیران ارشد

فناوريبهمعمولاً   بهبود عملکرد درونی شرکت تمرکز می  کمک  فناوري معمولاً  بر  فناوري  به کند. مدیر ارشد  بهبود پکمک  شنهادات  یروي 

در همکاري کنند و معمولاً  عمل می  رهبران مشترك تحولعنوان  به  ل، در بسیاري از موارد،کند. مدیران ارشد دیجیتاکار میشده به مشتري  عرضه

حفاظت از  ، براي  در اوایل تحولکنند. مدیر ارشد منابع انسانی،  می براي کاربران خلق    ايتازهتجارب دیجیتال    AIهاي دیجیتال و  با فناوري

گسترش داده و حفظ که استعداد دیجیتال را    گیردهایی را به کار میشیوه  مدیریت استعداد کند و براي  نقش حیاتی ایفا می  استعداد دیجیتال

کند. در نهایت، مدیر ارشد ریسک باید نظارت می  4و پیگیري تحقق ارزش  3تحول   تجاري  طرحمدیر ارشد مالی بر    کرد. در عین حال،  خواهد

به ریسک  ◌ٴ نحوهاز  کند و    نظارتهاي ریسک در فرآیند توسعه  ادغام بررسی بر   باشدهاي جدید  واکنش  مانند هایی  ریسک،  اطلاع داشته 

 . پدید بیاورند توانندمی  AIکه تحولات دیجیتال و  امنیت سایبريو  5ها حفاظت داده 

 از کجا بدانیم که تحول دیجیتال مؤثر واقع شده است؟

پیگیري و سنجش درست پیامدها، رهبران براي دشوار باشد. بدون  انگیزي  طرز شگفتبه تواند  میپیشرفت تحول دیجیتال  به چگونگی  بردن  پی

 . شونددر حال رخداد با چالش مواجه می آفرینی تغییراتاطمینان از ارزشمدیریت عملکرد و 

 

 
1 C-suite 
2 Business unit 
3 Transformation business case 
4 Value realization 
5 Data privacy 
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) معمولاً به سه  KPIs(  1عملکرد هاي کلیدي  است. در تحولات دیجیتال، شاخص   کارزاردانستن اینکه چه چیزي را باید سنجید نیمی از این  

 شوند: دسته تقسیم می

 

 تواند به منافع مالی تبدیل شود.عملیاتی است که معمولاً می KPIهدف راهکارهاي دیجیتال معمولاً یک یا چند آفرینی. ارزشـــ   

 

ها کمبود نیروي هاي آن روند، زیرا تیمریزي شده پیش میتر از آنچه در آغاز برنامهبسیاري از تحولات دیجیتال آهستهسلامت تیم.  ـــ    

دارند،   کارروشانسانی  نوین  یا  روش  مانند    هاي  نپذیرفتند،  را  قابلیت   اینکهچابک  مدیریت محصول و طراحی فاقد  مانند  هاي حیاتی 

  .استبا عملکرد پایین  يهااز تیم بیشترعملکرد بالا پنج برابر  باهاي تیمبازدهی    ما، ◌ٴ هستند. طبق تجربه 2ي کاربر ◌ٴ تجربه

 

ریزي  ا طبق برنامهها رسنجند. آیا تیمهاي جدید و سلامت خود تحول را میاین معیارها پیشرفت در ایجاد قابلیتروند مدیریت تغییر.  ـــ    

و محصولات   ابزارهااز فناوري،  طور یکپارچه  به ؟ آیا افراد  کنیمایجاد می و استعداد    تقابلی   هستند؟ آیا  درگیر کار ؟ آیا افراد  کنیمآماده می

 .3کامل دشمن خوب است  ،تغییر مدیریت  هنگام در ما، ◌ٴ طبق تجربه؟ گیرندبهره می در حال توسعه

 

 دهندخوبی انجام میبههایی که تحول دیجیتال را هایی از شرکتنمونه

 این :  بود  نوپا  هايشرکت   از  دیگر  یکی  فقط  آمازون   روزگاري،.  کنند  مجدد  تنظیم  را  خود  عملکرد  باید  هاشرکت  ◌ٴ بودن، همهبراي دیجیتال

به یکی از رهبران صنعت    تاکرد  گذاري میهاي استعدادیابی خود سرمایهو شیوه  ها، مدیریت عملکردفناوري، داده  درها  طی سال   باید  شرکت

هاي باسابقه از هر نوع که باشند در  هاي فناوري نیست. شرکتتحولات دیجیتال موفق فقط قلمرو غولخبر خوش این است که    .تبدیل شود

 کنیم:ها اشاره می در اینجا به سه نمونه از آن .به موفقیت برسندتوانند میسفرهاي تحول دیجیتال خود 

 
1 Key Performance Indicator 
2 User-experience design 

 .شودھای خوب میاصرار بر کمال مانع پیشرفت این جملھ یعنی  3
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عملکرد ،  آریزونا  3در بغدادِ  2معدندر آسیاب تغلیظ سنگ   AIکارگیري مدل  با ایجاد و به ،  1مکموران -غول استخراج مس، فریپورتـــ    

50Fپیشرفته

 افزایش  هنگفت  ◌ٴ این بود که خروجی مس منطقه بدون تزریق سرمایهشرکت تعیین کرد  رهبري  ی که  آرمان   . را آشکار ساخت  4

تمرکز بر   را در جهتها  آن فرهنگ    وهاي چندمنظوره را گرد هم آورد  تیممربوطه    AIمنظور ایجاد، سنجش و تکرار مدل  به شرکت  .  یابد

ها و بهبود به هماهنگی تیم  کرد تامکموران یکی از مدیران ارشد محصول را مسئول  -مداوم تغییر داد. فریپورت  تکرارهاي سریع و پیشرفت 

  ریزي برنامه   ◌ٴ و سامانه   مدیر مالی منصوب کرددهی تأثیرات  پیگیري و گزارشبراي مدیریت  ،  کمک کند  هاي فعالها در تیمتخصیص 

و نتایج کلیدي موردنظر  اهداف    تاآمدند  میشرکت گرد هم    ارشدکه در آن رهبران  ایجاد کرد  ماهه)  هاي کاري سه(مشابه بررسی   ايماهه سه

 . متمرکز کنند بالااولویت  با نواحیِ منابع را برو تعیین را 

 

و کاهش آلایندگی یک مدل    6ایاییپوري کلی، بهبود  براي افزایش بهره ، یکی از بزرگترین تولیدکنندگان برق در ایالات متحده،  5ویستراـــ    

 سازي موجب بهینه  یعوامل  ترکیب چهدریافت که    نیروگاه  ◌ٴ هاي دوسالهداده  با جستجو درچندلایه ساخت. این مدل    7عصبی  ◌ٴ شبکه

اپراتورها    براي  هاییتوصیهدقیقه    30هر  که  تبدیل کرد    AIبه یک موتور مجهز به    را  هاآن شود و  معین می  زماندر هر    نیروگاه وري  بهره 

کلید موفقیت این رویکرد   .9افزایش عمر دارایی  و در عین حال،  نیروگاه   8حرارت   نرخوري  بهره   افزایشجهت  هایی در  کند، توصیهتولید می

)  هابراي مثال، زیرساختی براي عملیات یادگیري ماشین جهت استانداردسازي و نگهداري مدلبندي راهکارها (ایجاد قابلیتی براي مقیاس

ی چندمنظوره متشکل  تیم .  کرد  طراحی  ویسترا  ◌ٴ هاي شبکهو متناسب با هر یک از ایستگاه  ها را به کار بردراحتی آنطوري که بتوان بهبود به 

 هاي باکیفیتسریع، مدل  پیشرفت  ضامن  11و متخصصان فرآیند تولید برق  10وتحلیل ، دانشمندان داده، مترجمان تجزیهنیروگاهاز اپراتورهاي  

 . بودندها این مدلو پذیرش 

 

 
1 Freeport-McMoRan 
2 Ore-concentrating mill 
3 Bagdad  (منطقھ ای مسکونی در آمریکا واقع در ایالت آریزونا)  
4 Next-level performance 
5 Vistra 
6 Reliability 
7 Neural network 
8 Heat-rate efficiency 
9 Asset life 
10 Analytics translator 
11 Power process 
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یادگیري    کاربردبا  .  جام آمریکا باشد  ◌ٴ براي چهارمین بار برندهکمک کرد تا    1وزلندیامارات ن  میتبه    AI، یک ربات  2021در سال  ـــ    

رانان و دانشمندان داده قایقآوردن  شود. این امر با گردهم  ي تبدیلاران حرفه، این ربات یاد گرفت که چگونه به یک قایق2تقویتی عمیق

. این  برسندبازخوردهاي مداوم به دقت بیشتري    باو    داشته باشند  ییپویا  تا بتوانند یادگیري  محقق شدها  جهت توسعه و آموزش این ربات

هاي مناسب براي  قرارگیري و  حفاظ  آموزش رباتیري، بهترین روش براي  هاي مناسب براي یاگتیم زمان بسیاري را صرف یافتن مدل

 ها بود. ها و اپلیکیشن موردنیاز، تیم در فضاي ابري میزبان بسیاري از این ربات  3سازي مقیاس رایانشمنظور فعالبه در محل کرد.  

 

 

 

 
1 Emirates Team New Zealand 
2 Deep reinforcement learning 
3 Scale of computation 
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